
 
 

ПРАВИЛА ДЛЯ ПОСЕТИТЕЛЕЙ ТОРГОВОГО КОМПЛЕКСА 

1. Общие положения и график работы 

1.1 Торгово-досуговый комплекс «Тройка» (далее ТДК «Тройка»), 

расположенный по адресу: г. Москва, Верхняя Красносельская д. 3 

А, является частной территорией. 

1.2 Настоящие Правила обязательны к выполнению всеми лицами, 

находящимися на территории ТДК «Тройка». Сотрудники службы 

охраны ТДК «Тройка» имеют право отказать в доступе и/или 

обслуживании посетителям без объяснения причин.   

1.3 В ТДК «Тройка» ведется круглосуточное видеонаблюдение с 

целью предупреждения несчастных случаев и пресечения 

противоправных действий. 

1.4 Режим работы ТДК «Тройка» 

 
Магазины 

1-3 этаж 

 

Гипермаркет 

«Леруа 

Мерлен» 

Гипермаркет 

«АШАН» 

Зона 

фудкорта 3 

этаж 

 

Кафе 

«Burger 

King» и 

«KFC»  

Парковка 

-1, -2, -3 

этаж  

 

С 09.00 до 

22.00 

С 08.00 до 

23.00 

С 08.00 до 

24.00 

С 09.00 до 

22.00 

С 08.00 до 

23.00 

С 07:45 до 

00:30 

 

1.5 При обнаружении бесхозного предмета, не трогая его, немедленно 

сообщите об этом сотрудникам охраны. 

1.6 В случае утери вещей (документов) обратитесь к сотрудникам 

охраны. 

 

2. В здании ТДК «Тройка» и на прилегающей территории 

запрещается 

2.1 Курить (за исключением специально отведенных мест). 

Употреблять алкогольные напитки (за исключением 

приобретенных в кафе и ресторанах). Употреблять наркотические 

вещества. Находиться на территории ТДК «Тройка» в состоянии 

алкогольного или наркотического опьянения. 

2.2 Находиться в пачкающей, зловонной одежде, с багажом, 

предметами, продуктами, которые могут испачкать других 

посетителей торгового комплекса. Находиться на территории ТДК 

без обуви и/или одежды. 

2.3 Оскорблять и/или угрожать посетителям и сотрудникам комплекса, 

вести себя неуважительно по отношению к окружающим. 

2.4 Умышленно портить имущества ТДК «Тройка». В случае 

причинения материального вреда нарушитель несет 

ответственность согласно действующему законодательству РФ. 

2.5 Проносить и применять легковоспламеняющиеся, взрывчатые и 

отравляющие вещества. 

2.6 Засорять и загрязнять территорию и оборудование торгового 

комплекса. Мусорить. 

2.7 Спать, сидеть на полу, лестничных пролетах, перилах, 

ограждениях, покупательских и грузовых тележках и прочем 

инвентаре.  

2.8  Использовать средства звукоусиления и прослушивать 

аудиозаписи или аудио трансляции без наушников.  

2.9 Оставлять детей без присмотра 

2.10 Вход в ТДК с велосипедами, самокатами, скейтбордами, 

моноколесами, сигвеями.  

2.11 Кататься/передвигаться на роликовых коньках по 

территории ТДК. 

2.12 Находиться на территории торгового комплекса с 

животными выше 35 см, за исключением собак-поводырей (с 

предъявлением соотвествующих документов). 

2.13 Самовольно проникать в технические и служебные 

помещения торгового комплекса 

2.14 Использовать санитарные зоны не по прямому назначению: 

прием пищи, сон, мытье головы/ног/обуви в раковинах. В случае 

выявления фактов хищения туалетной бумаги и/или жидкого мыла 

сотрудники администрации имеют права удалить посетителя 

территории с торгового комплекса и передать сотрудникам 

полиции. 

2.15 Нарушать общие установленные нормы и правила 

пользования лифтовым, подъемным и  иным оборудованием 

торгового комплекса. 

 

 

 

2.16 Заниматься попрошайничеством, незаконной торговлей, а 

также приставать к посетителям с предложениями оказания услуг 

(за исключением услуг, согласованных с администрацией 

торгового комплекса) 

2.17 Без письменного разрешения администрации запрещается: 

проводить коммерческие, рекламные, пропагандистские, массовые, 

общественные, политические мероприятия (включая музыкальные  

и театральные выступления); наносить надписи,  раздавать и 

расклеивать объявления, плакаты и другие материалы 

информационного и рекламного содержания; осуществлять 

коммерческую фото/видео, киносъемку.  

2.18 Использовать покупательские тележки и другой 

технический и инвентарь не по назначению и вывозить/выносить 

его из торгового комплекса.  

 

3. Правила пользования парковкой в торговом комплексе 

«Тройка» запрещается 

3.1 Нарушать скоростной режим и Правила дорожного движения. 

Максимальная разрешенная скорость – 5 км/ч 

3.2 Парковать автотранспорта вне установленных мест и создавать 

затруднения движения для других  водителей и посетителей 

торгового комплекса.  

3.3 Занимать места или препятствовать парковке автомобилей, 

управляемых инвалидами.  

3.4 Парковать автомобили возле дверей служебных помещений, 

расположенных на территории ТДК «Тройка», зон 

разгрузки/выгрузки, мест для парковки пожарных машин и 

спецтехники.  

3.5 Высаживать и забирать пассажиров напротив входов в торговый 

комплекс. 

3.6 Оставлять автотранспорт на территории ТДК «Тройка» в ночной 

период с 00:30-07:45 

3.7 Самостоятельно убирать ограждения, отделяющие пешеходную 

зону, и въезжать на нее. 

3.8 Использовать парковочные места для учебной езды на 

автомобилях, мотоциклах, мото-скутерах и других транспортных 

средствах.  

3.9 Производить ремонт и техническое обслуживание автомобилей, а 

также их помывку, за исключением специально отведенного 

помещения автомойки. 

3.10 Оставлять покупательские тележки на проезжей части 

парковочной зоны.  

 

Сотрудники службы охраны ТДК «Тройка» имеют право остановить, 

предупредить или удалить с территории торгового комплекса 

нарушителей вышеприведенных правил, а также, в будущем, не допускать 

нарушителей правил на территорию торгового комплекса. 

Администрация ТДК «Тройка» 

 

 

 

 

 

 


